Notre équipe

Chez sSOS Ecoute SSIEAG, nous
collaborons avec des professionnels
qualifiés et expérimentés. Nos équipes
sont formées & la psychologie du
travail et sont capables de sadapter &
diverses  situations et  structures
dentreprise. Nous nous assurons de
fournir un nombre suffisant
dintervenants pour répondre  Aux
besoins  spécifiques de chaque
organisation.  En  plus de nos
intervenants sur site, nous bénéficions
du soutien de psychosociologues,
addictologues, de médiateurs et de
juristes qui apportent leur expertise.

Qu’'est-ce qu’une
cellule d’'écoute?

Une cellule d'écoute est un dispositif mis en
place apres un événement traumatisant tel
gu’un accident de travail, un attentat ou une
catastrophe naturelle. Elle offre aux employés
un espace d'échange et d'écoute, assurant un
accompagnement personnalisé pour ceux en
souffrance. Chez SOS Ecoute SSIEAG, nos
cellules sont composées de psychologues du
travail, cliniciens, infirmier-es, assistants sociaux,
medecins, juristes et autres spécialistes. Ce
soutien permet aux salariés de verbaliser leurs
émotions, d'analyser leur situation et de
surmonter leur traumatisme avec laide

| d'experts en gestion de crises.

Langues parlées:

Francais, anglais, créole, arabe

Contactez nous

Maximisez le bien-étre de vos employés et |a
productivité de votre entreprise avec SOS
Ecoute SSIEAG.
Contactez-nous dés maintenant pour
bénéficier de notre expertise en prévention
des risques psychosociaux et en gestion de
crise.

= WWW.social-inter.com

L 5 0590 26 4617

@  Allée des Flamboyants
97121 Anse-Bertrand
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Cellule d’écoute en Entreprise :
Optimisez le Bien-étre au
Travail avec SOS Ecoute SSIEAG

Avez-vous été confronté 4G un
événement traumatisant au sein de
votre entreprise ? Ces situations
peuvent  entrainer des risques
psychosociaux (RPS) et affecter la
productivité de vos employés. Pour
éviter que la crise ne perturbe
durablement votre activité, il est
crucial de prendre des mesures
préventives. Chez SOS Ecoute SSIEAG,
nous proposons la mise en place
dune cellule psychologique, une
solution efficace pour aider votre
personnel & surmonter ces moments
difficiles et se recentrer sur leur travail.

Une Cellule Pluridisciplinaire
de Prévention a Votre Ecoute

Pour accompagner au mieux VoS
salariés confrontés a des situations de
détresse, SOS Ecoute SSIEAG a mis en
place une cellule pluridisciplinaire de
prévention regroupant le service
psychosocial et les services médicaux.
Cette cellule, destinée a tous les
salariés, agents et ouvriers, ainsi qu'd
leurs familles, a un double objectif :

- Apporter une écoute et analyser les
situations de détresse.

- Développer un réseau daides et
daccompagnement en appui  du
dispositif.

;

Les avantages:

Soutien Pertinent et

01 e Efficace : Les employés

02.

04.

regoivent un
accompagnement
adapté pendant cette
période difficile.

Confidentialité Assurée :
Nos intervenants externes
garantissent la
confidentialité des
échanges, favorisant une

expression libre et sincére

des salariés.

Gestion de Crise
Expérimentée : Nos
experts recommandent
des stratégies et plans

daction pour un retour
rapide & la normale et
pour prévenir la pénibilité
au travail.

Renforcement de la
Solidarité : La cellule
favorise une cohésion
déquipe, créant un
sentiment de réconfort
et de solidarité parmi
les collaborateurs.

Des signes
qui ne trompent pas

Dans une situation compliquée ou un contexte
perturbé (séparation, deuil, difficultés
professionnelles, économiques...), certains signes
peuvent vous alerter sur votre détresse ou celle
d'un membre de votre entourage.

En voici quelques-uns :

- Idées noires inhabituelles, repliement sur soi,
désir exprimé directement ou indirectement d'en
finir.

- Changement dhumeur et de comportement,
avec tristesse, coupure de lentourage, aspect
négligé.

- Consommation excessive dalcool, de drogues,
de médicaments.

- Perte de gout pour les centres dintérét habituels
(scolaire, professionnel, familial, de loisirs).

- Fatigue importante, insomnie.

Cultivons ensemble un environnement

de travail sain et équilibré



